
Test para residentes sobre problemas de
paquetería en el conjunto

Si en el conjunto ya se están presentando dificultades con la recepción de paquetes, este test
rápido de 7 preguntas puede ayudarle a identificar si el problema ya es visible para los
residentes y si vale la pena revisar una solución más organizada.

Esto le permitirá identificar si el problema ya es visible para la comunidad y si vale la pena evaluar
una solución de gestión de paquetería o casilleros en conjuntos residenciales.

Compártalo con residentes o propietarios de forma sencilla.
Puede imprimirse, enviarse por WhatsApp o adaptarse a un formulario digital.
Úselo como un sondeo breve, no como una votación formal.
Su objetivo es recoger señales y ayudar a ordenar mejor el planteamiento.

Cómo interpretar el resultado
Si varias respuestas son afirmativas, ya existen señales para revisar el tema con mayor
claridad y considerar una propuesta más estructurada para la copropiedad.

Recomendaciones de uso

https://casillerosinteligentes.com/soluciones/residencial/


Marque Sí o No según la situación actual del
conjunto residencial.

1.¿Ha tenido alguna dificultad con la recepción de paquetes
en el conjunto?

    Sí ___ No ___

2.¿Alguna vez no ha podido ubicar un paquete o no ha
tenido claridad sobre qué pasó con él después de llegar a
portería?

   Sí ___ No ___

3.¿Ha tenido que reprogramar una entrega porque no se
encontraba en casa cuando llegó el paquete?

   Sí ___ No ___

4.¿Ha notado acumulación o desorden de paquetes en
portería en algunos momentos?

   Sí ___ No ___

5.¿Considera que hoy no existe suficiente claridad sobre
cómo se reciben, custodían y entregan los paquetes en el
conjunto?

   Sí ___ No ___

6.¿Cree que la gestión actual de la paquetería ya está
generando molestias o fricciones dentro del conjunto?

  Sí ___ No ___

7.¿Le parecería útil que el conjunto evaluara una solución
para organizar mejor la recepción y entrega de paquetes?

   Sí ___ No ___
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